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Podsumowanie

1. W badaniach diagnozujgcych potrzeby szkoleniowe organizacji pozarzagdowych
realizujgcych profilaktyke uzaleznien wzieli udziat przedstawiciele 203 organizacji
(173 z nich zostaty wylosowane z bazy, 30 zgtosity wczesniej zainteresowanie
uczestnictwem w projekcie PROFNET).

2. Badane organizacje to przede wszystkim stowarzyszenia (77%) i fundacje (20%).

3. Potowa badanych organizacji (51%) posiada siedzibe w miastach powyzej 100 tys.
mieszkancdw. Po % organizacji zlokalizowanych jest w miejscowosciach ponizej 20 tys.
mieszkancow oraz w miejscowosciach 20 tys. — 100 tys. mieszkancow.

4. Niemal dwie trzecie badanych organizacji (65%) wynagradza nie wiecej niz 9 o0sob
wspotpracujgcych z nimi (w tym 23% organizacji nie wynagradza ani jednego
wspotpracownika), nieco wiecej niz jedna trzecia (35%) wynagradza co najmniej
10 wspotpracujacych osob.

5. W 45% organizacji dziata nie wiecej niz 9 wolontariuszy, w potowie (52%) organizacji co
najmniej 10 wolontariuszy.

6. Reprezentanci 78% badanych organizacji brali udziat w jakim$ szkoleniu w ciggu
12 miesiecy poprzedzajacych termin badania.

7. W 23% badanych organizacji zadna osoba dziatajaca na ich rzecz nie szkolita sie w okresie
ostatnich 12 miesiecy przed badaniem. W 16% organizacji szkolito sie od 1 do 10%
wspotpracujgcych z nimi oséb. W 37% organizacji szkoleniem objeto 11-50%
wspotpracujgcych z nimi oséb i w 24% organizacji szkolito sie od 51-100%
wspotpracujacych z nimi oséb.

8. Najczesciej reprezentanci tych organizacji, w ktdrych realizowano szkolenia, brali udziat
w szkoleniach podnoszacych ich kompetencje zawodowe - na temat wiedzy
i umiejetnosci dotyczacych profilaktyki uzaleznienn (60% wskazan). W 51% organizacji,
w  ktdrych prowadzono szkolenia, dotyczyly one komunikacji/umiejetnosci
interpersonalnych. W 43% szkolgcych sie organizacji szkolenie poswiecone byto
pozyskiwaniu funduszy. Po 42% organizacji szkolito sie w zakresie przygotowania i pisania
projektow oraz zarzadzania projektami i rozliczania ich. Inne tematy byty wskazywane
przez mniej niz 40% organizacji.

9. Szkolenia, w ktorych organizacje braty udziat w ciggu ostatniego roku, najczesciej byty
finansowane z budzetu samorzadu terytorialnego (48%), w nastepnej kolejnosci
z wiasnych $rodkéw finansowych (42%). Inne Zrédta byty wskazywane przez mniej niz
40% organizacji.
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Generalnie organizacje, ktore majg doswiadczenie w szkoleniu sie (braty udziat
w szkoleniach w ciggu ostatniego roku), sg zainteresowane dalszym uczestnictwem
w szkoleniach (deklarujg zainteresowanie szkoleniami w okresie najblizszego roku).
25% deklaruje chec¢ przeszkolenia w tym czasie ponad potowy wspdtpracownikéw, dalsze
35% 11-50% wspotpracownikow.

Najczesciej (75% wskazan) organizacje zainteresowane sg szkoleniami uczgcymi
umiejetnosci pozyskiwania funduszy. Wiedza i umiejetnosci dotyczace profilaktyki
uzaleznien to tematyka szkolen, ktdrg zaineresowanych jest 72% organizacji. Szkoleniami
na temat przygotowania i pisania projektow zainteresowanych jest 64% organizacji.
Szkoleniami na temat zarzadzania i/lub rozliczania projektow zainteresowanych jest 60%
organizacji. Szkolenia na temat promowania dziatan organizacji/placéwki, tworzenia jej
wizerunku, public relations, marketingiem interesujg 60% organizacji. Badanie potrzeb
lokalnych w dziedzinie profilaktyki uzaleznieri, badanie popytu na dziatania/ustugi
organizacji/placowki to zagadnienia, na temat ktdrych chce szkoli¢ sie 59% organizaciji.
Szkoleniami uczgcymi wspotpracy z biznesem, firmami prywatnymi oraz szkoleniami na
temat zagadnien prawnych i formalnych dotyczgcych organizacji pozarzgdowych jest
zainteresowanych po 56% organizacji. Doskonaleniem w zakresie
komunikacji/umiejetnosci interpersonalnych jest zainteresowanych 53% organizacji. 51%
organizacji jest zainteresowanych szkoleniem na temat planowania strategicznego
dziatalnosci organizacji/placéwki w perspektywie 2—3 lat. Pozostate tematy byty
wskazywane przez mniej niz 50% badanych.

Mimo duzego zainteresowania szkoleniem oséb wspdtpracujgcych, organizacje nie chca
wydawac pieniedzy na szkolenia. Potowa organizacji stwierdzita, ze nie wydataby
pieniedzy ze Srodkdw wtasnych na szkolenia. 20% organizacji bytoby sktonnych wydaé na
szkolenia ze srodkéw wtasnych kwote z przedziatu 1 — 1000 zt, 18% - kwote powyzej 1000
zt. 14% organizacji nie udzielito odpowiedzi na pytanie.

Wskazujgc preferowane formy szkolen organizacje najczesciej wybieraty szkolenia
ytradycyjne” — 62% wskazan, w drugiej kolejnosci doradztwo/konsultacje indywidualne —
40%. Zadna z pozostatych 6 form nie uzyskata 40% wskazan.

Zrealizowane badania pozwolity na uzyskanie informacji na temat intensywnosci
kontaktéw organizacji pozarzadowych realizujgcych profilaktyke uzaleznien z innymi
podmiotami. Najczesciej badane organizacje kontaktujg sie ze spotecznosciag lokalng —
74% ma z nig czeste, regularne kontakty. Z administracja samorzgdowg czesto
i regularnie kontaktuje sie 73% badanych organizacji. Intensywne i regularne kontakty
z instytucjami uzytecznosci publicznej (szkota, dom kultury, biblioteka, muzeum itp.) ma
65% organizacji. Czeste i regularne kontakty z polskimi organizacjami pozarzgdowymi
utrzymuje 54% badanych organizacji. Zaden inny typ instytucji nie uzyskat 40% wskazan.

Respondenci, ktorzy stwierdzili, ze ich organizacja wspodtpracuje z innymi organizacjami
pozarzadowymi, najczesciej okreslali te wspodtprace jako wspdlne dziatania, realizacje
wspolnych projektow lub partnerstwo — 47% wypowiedzi. 32% wypowiedzi opisywato
wspotprace jako wymiane doswiadczen, wymiane informacji, wymiane kontaktow,
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konsultowanie sie lub doradztwo. Pozostate formy wspdtpracy z innymi organizacjami
pozarzadowymi uzyskiwaty zdecydowanie mniejsze odsetki wskazan.

61% badanych organizacji jest zdecydowanie zainteresowanych uczestnictwem
w projekcie PROFNET. Dalszych 21% organizacji wzietoby w nim udziat pod pewnymi
warunkami. 18% organizacji nie wyrazito checi uczestnictwa w projekcie.

Badani, ktérzy twierdzili, ze ich organizacja bytaby zainteresowana uczestnictwem
w projekcie PROFNET pod pewnymi warunkami najczesciej domagali sie mozliwosci
bezptatnego udziatu w projekcie oraz dookreslenia szczegétowych parametréw
wspotpracy.

Badani, ktérzy twierdzili, ze ich organizacja nie bytaby zainteresowana uczestnictwem
w projekcie PROFNET przede wszystkim formutowali 3 argumenty: niedopasowanie
projektu do specyfiki dziatania organizacji, nieche¢ do angazowania sie z powoddéw
czasowych, przekonanie, ze organizacja jest wystarczajagco kompetentna (i nie ma
potrzeby uczestniczenia w proponowanych formach wsparcia).

Badani, ktorzy zadeklarowali zainteresowanie organizacji udziatem w projekcie PROFNET
wybierali srednio 4,5 form wsparcia, w ktérych chcieliby uczestniczy¢ z o$miu
proponowanych. Najczesciej reprezentanci organizacji sg zainteresowani udziatem
w konferencji (71% respondentéw zainteresowanych uczestnictwem w projekcie). 68%
badanych deklaruje zainteresowanie uczestnictwem ich organizacji w szkoleniach
w zakresie doskonalenia zawodowego. 67% chce brac¢ udziat w seminariach branzowych.
Szkoleniami e-learningowymi jest zainteresowanych 55% organizacji. W konsultacjach
dotyczacych zagadnien prawnych chce bra¢ udziat 52% organizacji. Pomocg w ewaluacji
prowadzonych programow jest zainteresowanych 49% organizacji. 48% uczestniczytoby
w superwizjach oferowanych w projekcie. 46% chciatoby konsultacji w zakresie finansow
i ksiegowosci.

Diagnoza, czy organizacje korzystaja ze specjalistycznej pomocy w prowadzeniu
dziatalnosci, pokazata ze nieco ponad jedna trzecia (36%) badanych organizacji korzystata
w 2013 roku z konsultacji prawnych, natomiast tylko 18% organizacji miato w 2013 roku
doswiadczenia polegajgce na wspotpracy ze specjalista ds. ochrony danych osobowych.
W mniej niz potowie organizacji (44%) ksiegowos¢ jest prowadzona przez zatrudnionego
ksiegowego/ksiegowg. W nieco ponad jednej trzeciej organizacji (36%) ksiegowosc
prowadzi specjalistyczna firma zewnetrzna.



Wprowadzenie

W ramach realizacji projektu PROFNET. Wsparcie organizacji pozarzqdowych realizujgcych
profilaktyke uzaleznien, przeprowadzone zostaty badania majgce na celu diagnoze potrzeb
szkoleniowych organizacji pozarzadowych z branzy.

Badane 203 organizacje zostaty zrekrutowane na dwa sposoby:

e 173 organizacje zostaty wylosowane z interaktywnej bazy 713 organizacji prowadzgcych
dziatalnos¢ profilaktyczng, prezentowanej w portalu PROFNET na stronie
www.profnet.org.pl/baza. Ta baza zostata skonstruowana w oparciu o dane zebrane we
wczesniejszym etapie projektu PROFNET (docelowo interaktywna baza bedzie liczy¢ 1000
NGO z branzy profilaktyki uzaleznien),

e 30 organizacji wtagczono do badan na skutek ich wczesniejszego zgtoszenia sie do
oferowanych w projekcie PROFNET form wsparcia.

Zastosowana procedura doboru organizacji do badan pozwala — z jednej strony — na
poznanie potrzeb szkoleniowych organizacji na podstawie ich proby losowej (N=173 NGO),
z drugiej strony na ujawnienie potrzeb szkoleniowych tej grupy organizacji, ktéra realnie
bedzie korzystac ze wsparcia oferowanego w projekcie (N=30 organizacji zgtoszonych juz do
projektu).

Badania byty prowadzone metodg CATI w okresie miedzy 15 sierpnia 2014 r. a 5 wrzesnia
2014 r. Realizatorem badan byto Biuro Badan Spotecznych OBSERWATOR, firma wybrana
w procedurze rozeznania rynku, w rozumieniu Podrecznika dla Wnioskodawcow i Grantobiorcéw
wydanego w programie Obywatele dla demokracji.

Respondenci — reprezentanci badanych organizacji — otrzymywali upominek, ksigzke
Psychoterapia skoncentrowana na schematach (autorzy: Rafaeli Eshkol, Bernstein David P.,
Young Jeffrey). Ksigzka zostata przekazana respondentom po zakoriczeniu badan w terenie.

Charakterystyka badanych organizacji

Status formalny organizacji

Zdecydowang wiekszo$¢ w badanej probie N=203 organizacji stanowig stowarzyszenia
reprezentowane przez cztonkdéw zarzadow gtownych lub placdwki terenowe stowarzyszen
reprezentowane przez osoby z zespotu zarzadzajgcego placéwka. Stowarzyszen jest 156
(77%) — wykres 1.

Badaniami objeto takze 41 fundacji lub placéwek terenowych fundacji (20%).



Ponadto w badaniach udziat wziety 3 organizacje koscielne (lub instytucje spoteczne
kos$ciota) oraz 3 organizacje dziatajagce na mocy odrebnych przepiséw (np. PCK, Ochotnicza
Straz Pozarna, Uczniowski Klub Sportowy) lub placéwki terenowe tego typu organizacji.

Wykres 1. Status formalny NGO

stowarzyszenie/
placéwka
terenowa;
76,80%

organizacja
koscielna;
1,50%

/organizacja

dzialajacana
mocy odrebnych
przepisow;
1,50%

fundacja/

placéwka

terenowa;
20,20%

Respondenci

Najczesciej w badaniach — w roli respondentéw — uczestniczyli prezesi lub wiceprezesi
badanych organizacji — 134 osoby, to jest 66% badanych. 10% respondentéw (21 osdb)
stanowili dyrektorzy lub kierownicy placéwek. 9% (19 oséb) - cztonkowie zarzadoéw.
4% (9 osdb) badanych to byli specjalisci, 4% (8 osdb) — szeregowi pracownicy.

Pozostali respondenci - 6% (12 osdb) to ksiegowi/skarbnicy (4 osoby), koordynatorzy
projektéw (3 osoby), adwokat, cztonek rady fundatoréw, inspektor ds. kadrowych, interwent
pierwszego kontaktu, wolontariusz.

Rozklad terytorialny organizacji

18% z 203 organizacji jest zlokalizowanych w wojewddztwie mazowieckim (10% organizacji
ma swojg siedzibe w Warszawie). 11% organizacji jest z wojewddztwa $lgskiego,
8% 1z dolnoslaskiego, po 7% z kujawsko-pomorskiego i tddzkiego, po 6% z lubuskiego
i pomorskiego. Z kazdego z pozostatych wojewddztw badanych byto nie wiecej niz
5% organizacji.



Wykres 2 pokazuje poréwnanie terytorialnego rozktadu NGO z trzech baz: ogdlnopolskiej
bazy wszystkich organizacji pozarzadowych® (83000 na koniec 2012 roku), interaktywnej
bazy 713 organizacji prowadzacych dziatania w obszarze profilaktyki uzaleznien,
skonstruowanej we weczesniejszej fazie projektu PROFNET oraz z badanej préby 203
organizacji.

! dane Stowarzyszenia Klon/Jawor



Wykres nr 2. Odsetki NGO w wojewddztwach: w Polsce, w interaktywnej bazie organizacji profilaktycznych i w badanej prébie
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Proporcje odsetkdw organizacji w poszczegdlnych wojewddztwach sg w trzech branych pod
uwage zbiorach podobne: nie przekraczajg 4%, z wyjatkiem woj. wielkopolskiego, ktdre jest
niedoreprezentowane w probie badanych organizacji (4%) w poréwnaniu z odsetkiem
wielkopolskich organizacji w prébie ogdlnopolskiej (9%).

Wielkos¢ miejscowosci siedziby organizacji

Wykres 3. Wielkos¢ miejscowosci

ponizej 20 tys. 20tys - 100 tys. powyzej 100 tys.

Potowa badanych organizacji (51%) posiada siedzibe w miastach powyzej 100 tys.
mieszkancodw. Po % organizacji zlokalizowanych jest w miejscowosciach ponizej 20 tys.
mieszkanncodw oraz w miejscowosciach 20 tys. — 100 tys. mieszkancow.

Typ rekrutacji NGO do badan

Wykres 4. NGO wylosowane i zgtoszone a wielko$¢ miejscowosci

B wyvlncowani N=173 7otnczeni N=30 roznice w proporcjach n.i.

ponizej 20 tys. 20 tys - 100 tys. powyzej 100 tys.




Proporcje lokalizacji w branych pod uwage kategoriach wielko$ci miejscowosci organizacji
wylosowanych do proby i zgtoszonych do programu sg podobne (wykres 4) — tzn. nieistotne
statystycznie.

Ilo$¢ os6b wynagradzanych wspoétpracujacych z organizacjami

Wykres 5. Ilos¢ oséb wynagradzanych wspétpracujgcych z organizacjami

conajmniej 10
wynagradzanych
osob;

35%

do9
wynagradzanych

osob;

65%

Niemal dwie trzecie badanych organizacji (65%) wynagradza nie wiecej niz 9 o0sdb
wspotpracujacych z nimi, nieco wiecej niz jedna trzecia (35%) wynagradza co najmniej
10 wspotpracujacych osdb.

Bardziej szczegdtowa charakterystyka prezentowana jest w ponizszej tabeli:

ilos¢ oséb N %
ani jedna osoba 46 22,7%
1-4 osoby 38 18,7%
5-9 0sdb 45 22,2%
10-19 osdb 40 19,7%
20-49 oséb 19 9,4%
50-99 os6b 10 4,9%
brak danych 5 2,4%
Ogétem 203 100,0%

W niemal co czwartej organizacji (23%) nie ma wynagradzanych oséb wspodtpracujgcych
Z organizacja.
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Kolejne 19% organizacji wynagradza co najwyzej 4 osoby, 5-9 osdb jest wynagradzanych

w 22% organizacji.

20% organizacji wspotpracuje z 10-19 wynagradzanymi osobami, 14% - z co najmniej
20 wynagradzanymi osobami.

Ani wielko$¢ miejscowosci, w ktorej zlokalizowana jest organizacja, ani typ rekrutacji
organizacji do badan nie rdznicuje proporcji ilosci wynagradzanych oséb wspodtpracujgcych

z organizacjami.

Ilo$¢ wolontariuszy wspotpracujacych z organizacjami

Wykres 6. [los¢ wolontariuszy wspétpracujgcych z organizacjami

co najmniej 10
wolontariuszy;
50%

brak danych;
5%

do9
wolontariuszy
45%

W 45% organizacji dziata nie wiecej niz 9 wolontariuszy, w potowie (52%) organizacji co
najmniej 10 wolontariuszy.

Bardziej szczegotowa charakterystyka prezentowana jest w tabeli:

ilos¢ osob N %

ani jeden wolontariusz 13 6,4%
1-4 wolontariuszy 44 21,7%
5-9 wolontariuszy 35 17,2%
10-19 wolontariuszy 51 25,1%
20-49 wolontariuszy 36 17,7%
€o najmniej 50

wolontariuszy 14 6,9%
brak danych 10 4,9%
Ogodtem 203 100,0%
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Tylko w 6% badanych organizacji nie dziatajag wolontariusze. 22% organizacji wspétpracuje
z 1-4 wolontariuszami. 17% organizacji wspotpracuje z 5-9 wolontariuszami. 25% organizacji
dziata 10-19 wolontariuszy, w 18% - 20-49 wolontariuszy. Z co najmniej 50 wolontariuszami
wspotpracuje 7% organizacji.

Ani wielkos¢ miejscowosci lokalizacji organizacji, ani typ rekrutacji organizacji do badan nie
réznicuje proporcji iloSci wolontariuszy wspoétpracujacych z organizacjami.

Uczestnictwo w szkoleniach w ostatnich 12 miesigcach

Wykres 7. Uczestnictwo w szkoleniach a wielko$¢ miejscowosci lokalizacji

MW Uczestnictwo w szkoleniach Tak
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ogbtem ponizej 20 tys. 20tys-100tys. powyzej 100 tys.

Reprezentanci 78% badanych organizacji brali udziat w jakims szkoleniu w ciggu 12 miesiecy
poprzedzajgcych termin badania. W szkoleniach brato udziat 69% organizacji zlokalizowanych
w miejscowosciach najmniejszych, 80% w miejscowosciach 20-100 tys. mieszkancow
i 82% z miejscowosci najwiekszych. Réznice w proporcjach nie osiggajg poziomu istotnosci
statystycznej.
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Wykres 8. Uczestnictwo w szkoleniach a sposdb rekrutacji organizacji do badan.

B Uczestnictwo w szkoleniach Tak ~ H Nie roznice w proporcjach n.i.

T bl
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ogbtem wylosowani zgtoszeni

Reprezentanci 76% organizacji wylosowanych do badan i 87% organizacji zgtoszonych do
programu brali udziat w jakims$ szkoleniu w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych termin
badania. Réznice w proporcjach nie osiggajg poziomu istotnosci statystycznej.

Odsetek osob dziatajacych na rzecz organizacji bioracy udziat w szkoleniach w
ciggu ostatnich 12 miesiecy

Wykres 9. Procent wspétpracownikéw NGO szkolgcych sie w ciggu ostatnich 12
miesiecy a wielkos¢ miejscowosci

m0% mW1-10% m11-50% mM51-100% p.i.<0,023

BI0%h - mn e
AS% | 43%
40%
35%
30%
25% -
20%
15%
10%
5%
0%

ogbtem ponizej 20 tys. 20tys-100tys. powyzej 100 tys.

W 23% badanych organizacji zadna osoba dziatajgca na ich rzecz nie szkolita sie w okresie
ostatnich 12 miesiecy przed badaniem. W 16% organizacji szkolito sie od 1 do 10%
wspotpracujacych z nimi oséb. W 37% organizacji szkoleniem objeto 11%-50%

14



wspotpracujgcych z nimi oséb i w 24% organizacji szkolito sie od 51% do 100%
wspotpracujgcych z nimi osdb.

Odsetek szkolonych oséb zalezy od wielkosci miejscowosci, w ktérych zlokalizowane sa
organizacje: im miejscowos¢ wieksza, tym wyzszy odsetek wspdtpracownikow organizacji
brat udziat w szkoleniach w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Réznice w proporcjach sg istotne
statystycznie.

Wykres 10. Procent wspétpracownikéw NGO szkolgcych sie w ciggu ostatnich 12
miesiecy a typ rekrutacji do préby badawczej

m0% m1-10% 11-50% m51-100% roznice w proporcjach n.i.
0, A & L L L - L»L

T e R
40%
30%
20%

10%

0%

ogbtem wylosowani zgtoszeni

Nie ma istotne] statystycznie rdzinicy w proporcjach odsetkdw szkolgcych sie oséb
wspotpracujgcych z organizacjami a typem rekrutacji organizacji do badan.

Tematyka szkolen, w ktérych uczestniczyly organizacje

Respondenci zostali zapytani, jakich zagadnien dotyczyty szkolenia prowadzone w ciggu
ostatnich 12 miesiecy przed badaniem, w ktorych braty udziat osoby wspétpracujace
z organizacjami. Badanym przedstawiono (w rotowanej kolejnosci kolejnym respondentom)
kafeterie 22 tematéw szkolen. Badani odpowiadali (tak/nie) odnosnie kazdego zagadnienia.
Mieli tez mozliwos¢ spontanicznego przywotania innych zagadnien nie ujetych w kafeterii.
Tematyke szkolen wskazywata ta cze$¢ respondentow, ktéra stwierdzita wczesniej, ze
reprezentowana przez nich organizacja brata udziat w szkoleniach w okresie ostatnich
12 miesiecy (N=158 badanych, czyli 78% proby).

Najczesciej reprezentanci tych organizacji, w ktérych realizowano szkolenia brali udziat
w szkoleniach podnoszacych ich kompetencje zawodowe - na temat wiedzy i umiejetnosci
dotyczgcych profilaktyki uzaleznien (60% wskazan) — wykres 11.
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Wykres 11. Tematyka szkolen, w ktérych uczestniczyty NGO w ciggu ostatnich 12 miesiecy (% organizacji)
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W 51% organizacji, w ktorych prowadzono szkolenia, dotyczyty one komunikacji/
umiejetnosci interpersonalnych.

W 43% szkolacych sie organizacji szkolenie poswiecone byto pozyskiwaniu funduszy.

Po 42% organizacji szkolito sie w zakresie przygotowania i pisania projektéw oraz zarzadzania
projektami i rozliczania ich.

Pozyskiwanie i organizacja pracy wolontariuszy stanowito tematyke szkolen w 35%
organizacji.

Zagadnienia prawne i formalne dotyczace organizacji pozarzgdowych byty tematem szkolen
w 34% szkolgcych sie organizacji.

W 30% organizacji tematem szkolen byto budowanie relacji z administracjg publiczng
(z instytucjami panstwowymi, samorzadowymi). To zagadnienie istotnie czesciej byto
tematem szkolenia w organizacjach wylosowanych do badan (33%) w pordéwnaniu
z organizacjami, ktdre zgtosity sie do programu (12%).

Promowanie dziatan organizacji/placéwki, tworzenie jej wizerunku, public relations,
marketing to temat szkolen, w ktérych uczestniczyto 29% organizaciji.

W szkoleniach na temat badania potrzeb lokalnych w dziedzinie profilaktyki uzaleznien,
badania popytu na dziatania/ustugi organizacji/placéwki brato udziat takze 29% organizacji.

Rowniez w szkoleniach poswieconych ksiegowosci lub zarzgdzania finansami wzieli udziat
reprezentanci 29% organizacji. W szkoleniach na ten temat istotnie czesSciej uczestniczyli
reprezentanci organizacji z miejscowosci 20-100 tys. mieszkancow (44%), rzadziej
z najwiekszych miast (27%), najrzadziej z najmniejszych miejscowosci (14%). Istotnie czesciej
w szkoleniach na ten temat uczestniczyli reprezentanci wylosowanych organizacji (32%)
W porownaniu z reprezentantami organizacji, ktére zgtosity sie do programu.

27% organizacji brato udziat w szkoleniach poswieconych ewaluacji programoéw i/lub dziatan
organizacji/placowki.

23% organizacji szkolito sie w zakresie budowania zespotu, zarzgdzanie ludzmi.

20% organizacji brato udziat w szkoleniach poswieconych dziatalnosci gospodarczej i/lub
odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego.

Wszystkie pozostate szkolenia objety mniej niz 20% tych organizacji, ktorych reprezentanci
szkolili sie w ciggu ostatnich 12 miesiecy:

e 19% - planowanie strategiczne dziatalnosci  organizacji/placéwki
w perspektywie 2-3 lat. W szkoleniach na ten temat istotnie czesciej
uczestniczyli reprezentanci organizacji wylosowanych do badan (22%)
w porownaniu z tymi, ktére zgtosity akces do programu (4%),

e 18% - wspotpraca z biznesem, firmami prywatnymi,



® po 17% - zagadnienia rownosciowe i antydyskryminacyjne oraz nowoczesne
technologie (wiedza i umiejetnosci z zakresu IT),

16% - tworzenie biznesplandéw,

15% - pomoc publiczna i pomoc de minimis,

10% - jezyki obce,

8% - uzyskanie statusu organizacji pozytku publicznego.

41% organizacji spontanicznie wymieniato inng tematyke, w tym:

* 8% - psychoterapie, psychologie, socjoterapie, metody terapeutyczne -

® 4% - przemoc w rodzinie i inne patologie

®* 3% - rehabilitacje, ratownictwo medyczne

®* 3% - ekonomie spofeczna

® 3% - organizacje czasu wolnego dla dzieci (w tym kursy na opiekunéw
kolonijnych),

® 20% - inng tematyke.

Zrédta finansowania szkolen, w ktérych uczestniczyty NGO w ciagu ostatnich 12 miesiecy

Wykres 12. Zrédta finansowania szkolen

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

dotacje z budzetu samorzadu terytorialnego 4:8%

wiasne srodki finansowe Pani/Pana organizacji _ 42%

srodkiz funduszy strukturalnych (unijnych) _ 38% '
dotacie z budzetu paristwa | N 30

wptaty uczestnikow szkolen _ ZZ:%

inne organizacje, stowarzyszenia organizowaty - ;9%
bezptatne szkolenia , i

srodki Narodowego Funduszu Zdrowia I 1%

inne zrodto F 3%

W odpowiedzi na pytanie o Zrédta finansowania szkolen, w ktdrych uczestniczyli
reprezentanci badanych organizacji w okresie ostatnich 12 miesiecy respondenci najczesciej
wskazywali dotacje z budzetu samorzadu terytorialnego (48%).
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Na drugim miejscu rankingu Zzrdodet finansowania szkolen wymieniano wtasne srodki
finansowe organizacji (42%). Istotnie statystycznie czesciej szkolenia byty finansowane ze
srodkdw wtasnych w organizacjach zlokalizowanych w miastach powyzej 100 tys.
mieszkancow (51%), w porownaniu z NGO z miast 20-100 tys. mieszkanicow i z najmniejszych
miejscowosci (po 31%).

38% organizacji finansowato szkolenia ze srodkéw z funduszy strukturalnych (unijnych).
Z dotacji z budzetu panstwa finansowato szkolenia 30% organizacji.
Szkolenia w 22% organizacji byty finansowane z wptat uczestnikéw.

9% organizacji szkolito sie na koszt innych organizacji lub uczestniczyto w szkoleniach
bezptatnych, organizowanych przez inne stowarzyszenia.

Ze srodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia korzystalo w finansowaniu szkolen
1% organizacji.

Z innych Zrédet (praktycznie tylko ze $rodkéw sponsoréw prywatnych) korzystato
3% organizacji.
Zainteresowanie udzialem w szkoleniach

Odsetek 0s6b wspolpracujacych z NGO, ktory bedzie szkolil sie w najblizszym roku -
oszacowanie

Badani z tych organizacji, ktore braty udziat w szkoleniach w ciggu ostatnich 12 miesiecy
zostali poproszeni o oszacowanie, jaki odsetek oséb pracujgcych na rzecz
organizacji/placowki (takze pracujgcych bez wynagrodzenia) bedzie uczestniczyt
w szkoleniach w przysztym roku. Odpowiedzi podzielono na przedziaty, wyniki przedstawia
wykres 13.

Generalnie organizacje, ktére majg doswiadczenie w szkoleniu sie, sg zainteresowane
dalszym uczestnictwem w szkoleniach.

Tylko 2 respondentdow stwierdzito, ze wspotpracownicy ich organizacji nie bedg szkoli¢ sie
w przysztym roku.

Zdaniem 15% respondentdw w ich organizacjach przeszkoli sie do 10% wspodtpracujgcych
0s6b.

W 35% organizacji szkolonych bedzie 11-50% wspotpracujgcych oséb.
W 25% organizacji szkoli¢ sie bedzie w nastepnym roku 51-100% wspotpracujgcych oséb.

Respondenci z 20% organizacji nie potrafili oszacowa¢ odsetka wspotpracownikow, ktorzy
bedg szkoli¢ sie w najblizszym roku.
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Najczesciej (29%) badani z organizacji zlokalizowanych w matych miejscowosciach szacuja, ze
mate odsetki (do 10%) wspodtpracownikdéw ich organizacji beda szkolone w przysztym roku,
najrzadziej mate odsetki oséb, ktére bedg sie szkoli¢, podajg badani z organizacji
zlokalizowanych w najwiekszych miastach (8%). Wysokie oszacowania szkolonych (od 51-
100%) najczesciej podaja badani z organizacji zlokalizowanych w najwiekszych miastach
(30%), najrzadziej badani z organizacji z najmniejszych miejscowosci. Rdznice nie osiggaja
jednak poziomu istotnosci statystycznej.

Wykres 13. Odsetki reprezentantéw NGO, ktére bedq uczestniczy¢ w szkoleniach
w przysztym roku

0% do 10% m11-50% m51-100% W bd

45%
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20%

15%
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5% -

0%
ogbtem ponizej 20 tys. 20tys- 100 tys. powyzej 100 tys.

wielkosé mieiscowosci lokalizacii oreanizacii:

Oszacowania badanych z organizacji wylosowanych do badan s3 podobne do oszacowan
badanych z organizacji, ktére zgtosity sie do programu (patrz tabele bazowe w zatgcznikach).

Preferowana tematyka szkolen

Wszystkich respondentéw (N=203) zapytano, czy w okresie najblizszych 12 miesiecy ich
organizacja/placowka wzietaby udziat w szkoleniach dotyczgcych réinych zagadnien, gdyby
szkolenia te byty bezptatne lub gdyby organizacja uzyskata zrédto finansowania tych szkolen.

Podobnie jak w przypadku wczesniejszego pytania dotyczacego tematyki szkolen zre-
alizowanych w poprzednim roku, przedstawiono (w rotowanej kolejnosci kolejnym
respondentom) kafeterie 22 tych samych co wczes$niej tematéw szkolen. Badani odpowiadali
odnosnie kazdego zagadnienia, wybierajac jedng z trzech mozliwosci:
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1/ tak
2/ nie, poniewa? jest to dla nas nieistotne
3/ nie, poniewaz organizacja jest juz wtasciwie przygotowana
Mieli tez mozliwos$¢ spontanicznego przywotania innych zagadnien nie ujetych w kafeterii.

Policzono odsetki odpowiedzi tak. Wyniki prezentuje wykres 14.
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Wykres 14. Zainteresowanie udziatem w szkoleniach na dany temat w ciqgu najblizszych 12 miesiecy

auul

odauzoqnd
ny3Azod 1[aeziuegio nsniels ajueysAzn

wiauaip) z Adead ajuajeuoyisoq

odauzonqnd nyyAzod
Jsoulejeizp eujeydpo ‘ezaiepodsod psou|ejeizp
(LI nsauezz
13soulalaiwn | ezpaim) 2130]0UY23} 2USIZIOMOU

moue|dsauziq a1USZIOM)

IWesueUl} 2luezpbziez qn|250Mmogalsy

aulAseuwAnisApAjue
| 9MOI2S0UMQ BlUIUpESRZ

Azsnuejuojom Adead eloeziuedio |aiuempisAzod
siwulw ap cowod | euzalgnd sowod
22qo pjAzal

Iwzpn| aluezpkziez ‘njodsaz ajuemopn(

(lwAmopbkziowes ‘TwAmomisued jwe(anyAysul
z) buzolgnd kloesisiuiwpe z ([oejad aiuemopng

pmooe|d/ilbeziuedio

uejeizp ‘mowelgoid efoenjema

18| £—7 aimApadsiad m ymooe|d/ilbeziuedio
12sou|ejeizp auzaidaedisajuemoue|d

aujeuosladiaiul asoulalaiwn ‘elaeyiunwoy

yaAmopeziezod i[oeziuedio
22kzaAl0p aujewloy | 2umedd ejuaupedez

iwAuzemAid juewlly ‘wasauziq z eaeddiodsm

“eu nyAdod aiuepeq ‘uaiuzajezn pjApe|yoad

BO% | F§ 0

“ “ “ “ “ %
m m m m m ™ :
L S
A
m m m m IR _
“ “ “ “ ren
“ “ “ “ PN “
m m m R _ _
“ “ “ <
! ! ! o, “ :
m m PR : : ;
| | O
“ “ . _ _ !
m m PR ; ; :
' ' ' == I
“ “ Lo ! _ _
“ “ “% 1 1 1 1
“ “ CA
“ “ R _ _ !
! ! S - : : “
“ “ <t
: : =< ! | :
m m Wm “ “ “ :
B _
m m s ! ! _
WM _ _ _ _
“ “ < ! ! ! _
| x _ _ _ _
I I =]
“ A ! ! _ _
“ “ %“ 1 1 1 1
“ -
“ Lo _ _ _ !
“ LoX : : : :
“ -
: = ! ! | :
| e _ _ _ _
“ i
“ L “ “ “ “
| . o _ _ _ _
“ L en
! L “ “ “ :
m n ! ! ! ! _
m @ “ “ “ “ “
“ o
“ n ! ! ! _ !
-y _ _ _ _ _
ooy
Lo _ _ _ _ !
D e _ _ _ _ “
| o
Lo : : : | |
e _ _ _ _ _
Lo
Lo “ “ “ “ “
e o _ _ _ _ _
=t
e “ “ “ “ :
e o _ _ _ _ _ _
~
: : : : : : : :
= = = = = = = R
o o o o o o o o
M~ o L =t m ~ —

aluIzpalzp mysAujeso| gaziyod ajuepeq

“'suonea4 21gnd ‘nyjuniazim [af aluaziomy

‘ymooe|d/ifaeziuedio uejeizp ajuemoulold

mopyaloid aiuezayzod ‘jwepiafoid ajuezpbziez

mopialoid ajuesid 1aiuemolodizid

ualuzajezn
Ape|yosd 93kzoAjop 1250UIB[3IWIN | BZPAIM

AzsnpunjaiuempsAzod




Najczesciej (75% wskazan) organizacje zainteresowane sg szkoleniami uczgcymi umiejetnosci
pozyskiwania funduszy. Istotnie czesSciej to zagadnienie jest wskazywane przez organizacje,
ktére zgtosity sie do programu (90%), w porédwnaniu z organizacjami wylosowanymi do
badan (72%).

Wiedza i umiejetnosci dotyczace profilaktyki uzaleznied to tematyka szkolen, ktorg
zaineresowanych jest 72% organizacji.

Szkoleniami na temat przygotowania i pisania projektéw zainteresowanych jest 64%
organizacji, istotnie czesciej organizacje, ktore zgtosity sie do programu (83%), w poréwnaniu
z organizacjami wylosowanymi do badan (61%).

Szkoleniami na temat zarzadzania i/lub rozliczania projektéow zainteresowanych jest 60%
organizacji, istotnie czesciej organizacje, ktore zgtosity sie do programu (80%), w poréwnaniu
z organizacjami wylosowanymi do badan (57%).

Szkolenia na temat promowania dziatan organizacji/placéwki, tworzenia jej wizerunku,
public relations, marketingu interesujg 60% organizacji.

Badanie potrzeb lokalnych w dziedzinie profilaktyki uzaleznie, badanie popytu na
dziatania/ustugi organizacji/placéwki to zagadnienia, na temat ktérych chce szkoli¢ sie 59%
organizacji, istotnie statystycznie czesciej organizacje zlokalizowane w miastach 20-100 tys.
mieszkancow (71%), rzadziej w najmniejszych miejscowosciach (61%), najrzadziej szkolenie
w tej tematyce interesuje organizacje zlokalizowane w najwiekszych miastach (52%).

Szkoleniami uczgcymi wspodtpracy z biznesem, firmami prywatnymi jest zainteresowanych
56% organizacji.

Szkolenia na temat zagadnien prawnych i formalnych dotyczacych organizacji
pozarzgdowych interesujg 56% organizacji.

Doskonaleniem w  zakresie komunikacji/umiejetnosci interpersonalnych  jest
zainteresowanych 53% organizacji, czesSciej organizacje zlokalizowane w miastach 20-100 tys.
mieszkancow (67%), rzadziej organizacje zlokalizowane w najwiekszych miastach (51%),
najrzadziej organizacje zlokalizowane w najmniejszych miejscowosciach (45%). Rdznice sg
bliskie poziomu istotnosci statystycznej (p.i.= 0,061).

51% organizacji jest zainteresowanych szkoleniem na temat planowania strategicznego
dziatalnosci organizacji/placowki w perspektywie 2—3 lat, czesciej szkoleniami na ten temat
zainteresowane sg organizacje, ktore zgtosity sie do programu (77%) niz organizacje
wylosowane do badan (47%).

Doskonaleniem sie w zakresie ewaluacji programéw i/lub dziatan organizacji/placéwki jest
zainteresowanych 49% organizacji, istotnie czesciej organizacje, ktére zgtosity sie do
programu (73%) niz organizacje wylosowane do badan (45%).

Szkolenia w zakresie budowania relacji z administracja publiczng (z instytucjami
panstwowymi, samorzgdowymi) interesujg 49% organizacji.



Szkoleniami na temat budowania zespotu, zarzadzania ludZmi jest zainteresowanych 48%
organizacji, istotnie czesciej organizacje, ktore zgtosity sie do programu (70%) niz organizacje
wylosowane do badan (44%).

Nauka jezykdw obcych interesuje 46% organizacji, istotnie czes$ciej organizacje zlokalizowane
w najwiekszych miejscowosciach (54%), rzadziej w miejscowosciach 20-100 tys.
mieszkancow (45%), najrzadziej organizacje z najmniejszych miejscowosci (31%).

Tematyka pomocy publicznej i pomocy de minimis interesuje 45% organizacji, istotnie
czesciej organizacje z najmniejszych miejscowosci (61%), rzadziej organizacje z miast 20-100
tys. mieszkanncow (43%), najrzadziej organizacje z najwiekszych miast (39%).

Szkoleniami uczgcymi pozyskiwania i organizacji pracy wolontariuszy interesuje sie 45%
organizacji.

Zagadnienia rownosciowe i antydyskryminacyjne to tematyka szkolen interesujgca dla 44%
organizacji, istotnie czesciej dla organizacji, ktére zgtosity sie do programu (67%) niz
organizacji wylosowanych do badan (40%).

Szkolenia na temat ksiegowosci lub zarzadzania finansami interesujg 42% organizacji.
Tworzenie biznesplanow jest interesujace dla 40% organizacji.

Szkolenia z zakresu nowoczesnych technologii (wiedzy i umiejetnosci z zakresu IT) sg
interesujgce dla 40% organizacji, istotnie czesciej dla organizacji, ktore zgtosity sie do
programu (67%) niz organizacji wylosowanych do badan (35%).

Szkoleniami dotyczagcymi dziatalnosci gospodarczej, odptatnej dziatalnosci pozytku
publicznego jest zainteresowanych 34% organizacji, istotnie czesciej organizacje, ktére
zgtosity sie do programu (57%) niz organizacje wylosowane do badan (30%).

Szkolenia poswiecone uzyskaniu statusu organizacji pozytku publicznego interesujg 16%
organizacji.

W odpowiedzi na pytanie, czy w okresie najblizszych 12 miesiecy Pani/Pana
organizacja/placowka wzietaby udziat w bezptatnych szkoleniach o innej tematyce niz
wczesniej wymienione, 23% badanych wskazato temat szkolenia z zakresu réznych aspektéw
doskonalenia umiejetnosci postepowania z klientem. 15% innych tematéw, wymienianych
przez pojedynczych respondentéw, dotyczyto réznorodnej puli zagadnien:

— budowania strategii rozwoju organizacji,

— dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych,

— edukacji, prawa oswiatowego,

— budowania wspétpracy pomiedzy organizacjami samorzgdowymi, tworzenia sieci
wspotpracy,

— edukacji seksualnej,

— ekonomii spotecznej,
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— partnerstwa publiczno-spoteczno-prywatnego,

— tworzenia sieci (placowek pomocy) - sieciowe;j strategii dziatania,

— kompetencji spotecznych - szkolenia wolontariuszy,

— miodziezowych lideréw, animatoréw profilaktyki,

— nauki jezyka migowego,

— wiedzy na temat nowych srodkdéw psychoaktywnych,

— tematyki prawnej na wysokim poziomie oraz z kodeksu rodzinnego i cywilnego,
— obstugi komputera,

— ochrony danych osobowych,

— opiniowania sagdowego, superwizji w tym zakresie,

— poszerzenia kompetencji - szkolenia specjalistycznego dla 0séb juz pracujacych,
— pozyskiwania funduszy unijnych,

— pozyskiwania z roznych zrodet funduszy na profilaktyke,

— promocji organizacji, zeby pozyskac 1%,

— ratownictwa medycznego,

— specjalistycznego szkolenia z obstugi komputera, programoéw graficznych,

— szkolenia dotyczgcego bezrobocia,

— szkolenia trenerskiego (instruktorzy w-f, survival, kierownicy obozéw),

— wspotpracy z zagranicznymi organizacjami pozarzagdowymi,

— zajec¢ dla dzieci (zajecia kreatywne, pokazanie dzieciom w inny sposdb Swiata),

— szkolenia opartego na ksigzce Agnieszki Grzelak "Magiczne krysztaty".

Deklarowana kwota srodkéw wlasnych na szkolenia

W odpowiedzi na pytanie: Jaka kwote Pani/Pana organizacja przeznaczytaby ze s$rodkéw
wiasnych na szkolenie oséb pracujgcych na rzecz Pani/Pana organizacji/placowki (takze
pracujacych bez wynagrodzenia) w przysztym roku, gdyby nie udato sie uzyska¢ funduszy na
szkolenie z innych Zrddet, potowa organizacji stwierdzita, ze nie wydataby pieniedzy na
szkolenia (wykres 15). 20% organizacji bytoby sktonnych wydaé na szkolenia ze srodkow
wtasnych kwote z przedziatu 1 — 1000 zf, 18% - kwote powyzej 1000 zt. 14% organizacji nie
udzielito odpowiedzi na pytanie.

Istotnie statystycznie czesciej (p.i.=0,05) gotowos¢ przeznaczenia jakiejs kwoty na szkolenia
ze srodkéw wiasnych deklarowali reprezentanci organizacji, ktdre zgtosity sie do programu
(57%, w tym 27% kwote z przedziatu 1-1000 zt i 30% kwote powyzej 1000 zt), w poréwnaniu
z organizacjami wylosowanymi do badan (35%, w tym 19% kwote z przedziatu 1-1000 zt
i 16% kwote powyzej 1000 zt).
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Wykres 15. Deklarowana kwota Srodkéw wtasnych na szkolenia
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Wielko$¢ miejscowosci lokalizacji organizacji nie réznicuje istotnie statystycznie ich deklaracji
wydatkowania $rodkéw wtasnych na szkolenia. 0 zt deklaruje 51% organizacji
zlokalizowanych w najmniejszych miejscowosciach, 55% w miejscowos$ciach 20-100 tys.
mieszkancow i 45% w najwiekszych miastach.

Formy szkolen preferowane przez organizacje

Odpowiadajac na pytanie Z jakiej formy pomocy najchetniej korzystataby Pani/Pana
organizacja/placéwka?, respondenci wybierali do 3 pozycji z 8 propozycji.

Najczesciej badani wybierali szkolenia ,tradycyjne” — 62% wskazan.
40% badanych jest zainteresowanych doradztwem/konsultacjami indywidualnymi.
32% jako jedna z trzech najatrakcyjniejszych form szkolen wybiera konferencje.

25% badanych jest zainteresowana wydawnictwami informacyjnymi (takimi jak np. ksigzki,
broszury, ptyty DVD).

Szkolenia internetowe (e-learningowe) sg atrakcyjne dla 23% respondentdw.
Poradami poprzez e-mail jest zainteresowanych 22% badanych.

Serwis informacyjny na stronie WWW wybiera 18% respondentdw.
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Takze 18% wskazuje konsultacje telefoniczne.

3% wymienia inne formy szkolen: 2 osoby warsztaty szkoleniowe, 1 osoba tgczone szkolenie
internetowo-tradycyjne, 1 osoba pomoc finansowa.

2% badanych nie jest zainteresowanych zadng z wymienionych form szkolen.

Wykres 16. Zainteresowanie formami szkolen
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Istotnie statystycznie czesciej (p.i.=0,019) organizacje, ktére zgtosity sie do programu sa
zainteresowane szkoleniami e-learningowymi (40%) w pordwnaniu z organizacjami
wylosowanymi do badan (20%). Organizacje, ktore zgtosity sie do programu czesciej wskazujg
wydawnictwa informacyjne (37%) w poréwnaniu z organizacjami wylosowanymi (23%),
chociaz réznica nie osigga poziomu istotnosci statystyczne;j.

Wielko$¢ miejscowosci lokalizacji organizacji nie réznicuje istotnie statystycznie ich
zainteresowania formami szkolen.

Wspotpraca z innymi podmiotami

Zrealizowane badania pozwolity na uzyskanie informacji na temat intensywnosci kontaktéw

organizacji pozarzadowych realizujgcych profilaktyke uzaleznien z innymi podmiotami.
Wyniki prezentuje wykres 17.
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Wykres 17. Wspdtpraca profilaktycznych NGO z innymi podmiotami
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Najczesciej badane organizacje kontaktujg sie ze spotfecznoscig lokalng — 74% ma z nig
czeste, regularne kontakty.

Z administracjg samorzadowg czesto i regularnie kontaktuje sie 73% badanych organizacji.

Intensywne i regularne kontakty z instytucjami uzytecznosci publicznej (szkota, dom kultury,
biblioteka, muzeum itp.) ma 65% organizacji.

Istotnie statystycznie czesciej kontakty co najmniej co pewien czas z tymi instytucjami
majg organizacje, ktére zgtosity sie do programu (93%) w poréwnaniu z organizacjami
wylosowanymi do badan (77%).

Czeste i regularne kontakty z polskimi organizacjami pozarzagdowymi utrzymuje 54%
badanych organizacji.

W dalszej kolejnosci powyzej 20% badanych organizacji utrzymuje czeste i regularne
kontakty z:

— administracjg rzadowg - 34%,

istotnie statystycznie czesciej intensywne kontakty z administracja rzadowa
majg organizacje, ktére zgtosity sie do programu (43%) w pordwnaniu
z organizacjami wylosowanymi do badan (32%),

— prasg ogolnopolska lub lokalng -28%,
— instytucjami sgdowniczymi — 27%,
— Kosciotem, zwigzkami wyznaniowymi — 25%,
— czasopismami specjalistycznymi, branzowymi — 24%
Rzadko (mniej niz 20%) badane organizacje utrzymujg czeste i regularne kontakty z:
— Srodowiskiem akademickim, naukowym — 19%,

istotnie statystycznie czesciej intensywne kontakty ze Srodowiskiem
akademickim majg organizacje zlokalizowane w najwiekszych miastach (28%),
W porownaniu z organizacjami z miast najmniejszych (10%) i zlokalizowanych
w miastach 20-100 tys. mieszkancow (8%)

— radiem—17%,
— srodowiskiem biznesu, firmami prywatnymi — 16%,
— instytucjami odpowiedzialnymi za dystrybucje funduszy europejskich — 12%,

istotnie statystycznie czesciej kontakty co najmniej co pewien czas z tymi
instytucjami majg organizacje, ktére zgtosity sie do programu (37%)
W poréwnaniu z organizacjami wylosowanymi do badan (24%),

—  telewizjg—11%,
— zagranicznymi organizacjami pozarzagdowymi — 7%,
— partiami i organizacjami politycznymi — 4%.

Z innymi instytucjami utrzymujg kontakty 24 organizacje. W przypadku 57% z nich s3 to
kontakty czeste i regularne.
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Jako inne instytucje wymieniono:
— domy dziecka,

— grupy AA, grupy samopomocowe, klub abstynenta, lokalne grupy abstynenckie,
ruchy trzezwosciowe,

— instytucje zajmujace sie leczeniem, takie jak np. poradnie zdrowia psychicznego,
poradnie i oddziaty odwykowe, przychodnie terapii uzaleznien, lecznictwo
uzaleznien, stuzba zdrowia — ogdlnie,

— lokalna grupa dziatania,

— media internetowe,

— jednostki pomocnicze JST,

— spotdzielnie mieszkaniowe,

— MOPR,

— Narodowy Fundusz Zdrowia,

— organizacje harcerskie,

— organizacje, kluby sportowe,

— Straz Pozarna, kota gospodyn wiejskich,

— Swietlice, spotkania z kursantami samochodowymi (opowiadanie im
o profilaktyce),

— zakfady karne,

— noclegownie.
Zakres wspétpracy z innymi organizacjami pozarzadowymi

Respondenci, ktorzy stwierdzili, ze ich organizacja wspotpracuje z innymi organizacjami
pozarzadowymi, zostali poproszeni o wyjasnienie, na czym polega ta wspofpraca.

47% wypowiedzi okreslito te wspdtprace jako wspodlne dziatania, realizacje wspdinych
projektéw lub partnerstwo.

32% wypowiedzi opisywato wspotprace jako wymiane doswiadczen, wymiane informaciji,
wymiane kontaktéw, konsultowanie sie lub doradztwo.

6% badanych okreslito wspodtprace jako wspdlny udziat w szkoleniach lub udziat w szkoleniu
organizowanym przez inng NGO.

Pojedyncze wypowiedzi charakteryzowaty wspoéfprace jako:
— kierowanie podopiecznych, wymiane beneficjentéw z inng NGO — 4%,
— wypracowywanie wspolnej strategii — 2%,
— wspieranie sie lub rekomendowanie — 2%,
— pozyskiwanie srodkow — 1%.

5% wypowiedzi stanowity inne charakterystyki wspotpracy.
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Zainteresowanie uczestnictwem w projekcie PROFNET.

Respondentom przedstawiono nastepujgcy opis programu PROFNET:

Fundacja Praesterno, w partnerstwie z Krajowym Biurem ds. Przeciwdziatania Narkomanii,
Wydziatem Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz Polskim Towarzystwem
Zapobiegania Narkomanii, rozpoczeta realizacje projektu ,,PROFNET. Wsparcie organizacji
pozarzqdowych realizujgcych profilaktyke uzaleznienn”. Celem projektu jest wzmocnienie
sektora organizacji pozarzqgdowych realizujgcych profilaktyke uzaleznien, poprzez:

® pomoc w prowadzeniu superwizji zespotow merytorycznych (pomoc w znalezieniu
superwizora, sfinansowanie superwizji),

® opracowanie i przekazanie zainteresowanym organizacjom podrecznika ewaluacji

programow profilaktycznych oraz konsultacje w zakresie ewaluacji prowadzonych

przez nie programow profilaktycznych,

konsultacje w zakresie finansow i ksiegowosci,

konsultacje dotyczqce zagadnien prawnych,

szkolenia w zakresie doskonalenia zawodowego,

udostepnienie szkolen e-learningowych,

konferencje i seminaria branzowe.

Projekt uzyskat dotacje w ramach Il edycji programu Obywatele dla Demokracji,
finansowanego ze srodkédw  Mechanizmu  Finansowego  Europejskiego  Obszaru
Gospodarczego (tzw. Funduszy EOG), wdrazanego przez Fundacje im. Stefana Batorego
w partnerstwie z Polskq Fundacjq Dzieci i Mtodziezy.

Wykres 18 przedstawia odpowiedzi respondentdéw na pytanie, czy ich organizacja/placéwka
bytaby zainteresowana uczestnictwem w projekcie PROFNET.

Wykres 18. Zainteresowanie uczestnictwem w projekcie PROFNET
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61% badanych jest zdania, ze ich organizacja/placowka bytaby
zainteresowana uczestnictwem w programie PROFNET.

zdecydowanie

Zdaniem 21% badanych ich organizacja wzietaby udziat w projekcie, ale pod pewnymi

warunkami.

18% respondentdéw uwaza, ze ich organizacja nie wezmie udziatu w projekcie PROFNET.

Wykres 19. Zainteresowanie uczestnictwem w projekcie PROFNET a wielkos¢
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Reprezentanci organizacji z najmniejszych miejscowosci istotnie statystycznie czesciej
(p.i.=0,009) byli zdania, ze ich organizacja nie wezmie udziatu w projekcie PROFNET (31%),
w poréwnaniu z reprezentantami organizacji zlokalizowanych w miastach 20-100 tys.
mieszkancow (14%) i reprezentantami organizacji z najwiekszych miast (13%). Jednoczesnie
reprezentanci organizacji z najmniejszych miejscowosci istotnie rzadziej formutowali
warunkowe uczestnictwo ich organizacji w projekcie (8%), w poréwnaniu z reprezentantami
organizacji zlokalizowanych w miastach 20-100 tys. mieszkaricow (20%) i reprezentantami

organizacji z najwiekszych miast (27%).
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Wykres 20. Zainteresowanie uczestnictwem w projekcie PROFNET a sposéb rekrutacji
organizacji do badan
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Opinie reprezentantdéw organizacji wylosowanych do badan istotnie statystycznie rdznig sie
od opinii reprezentantéw organizacji, ktore zgtosity sie do programu (p.i. £ 0,001): ci drudzy
istotnie czesciej sq zdecydowanie zainteresowani uczestnictwem w programie (93%,
W porownaniu z organizacjami wylosowanymi do badan — 56%), rzadziej formutujg warunki
uczestnictwa ich organizacji (7%, w porownaniu z NGO wylosowanymi — 23%) i nie ma w tej
kategorii organizacji, ktére nie sg zainteresowane uczestnictwem (21% niezainteresowanych
projektem wsrad wylosowanych NGO).

Warunki uczestnictwa w projekcie

Badani, ktérzy twierdzili, ze ich organizacja bytaby zainteresowana uczestnictwem
w projekcie PROFNET pod pewnymi warunkami (42 respondentéw), byli dopytywani, jakie
warunki musiatyby by¢ spetnione. Wyniki przedstawia wykres 21.

W odpowiedzi najczesciej pojawiat sie warunek mozliwosci bezptatnego udziatu w projekcie
(24% wskazan).

19% wypowiedzi dotyczyto dookreslenia szczegdtowych parametréw wspotpracy.
14% badanych podato — jako warunek uczestnictwa — mozliwo$¢ wyboru form wsparcia.

Reprezentanci 12% organizacji formutujgcych warunki uzalezniali uczestnictwo w projekcie
od zgody centrali/dyrekcji organizacji.

10% wypowiedzi dotyczyto dopasowania harmonogramu oferowanego wsparcia do
mozliwosci organizacji.

5% badanych formutujgcych warunki uzaleznito uczestnictwo od lokalizacji wsparcia
w poblizu siedziby organizacji.
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Inne warunki stanowity 17% zgtoszonych.

Wykres 21. Warunki uczestnictwa w PROFNECIE
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Uzasadnienia braku zainteresowania uczestnictwem

Badani, ktérzy twierdzili, ze ich organizacja nie byfaby zainteresowana uczestnictwem
w projekcie PROFNET (34 osoby), zostali poproszeni o uzasadnienie stanowiska. Wyniki
przedstawia wykres 22.

Trzy argumenty uzyskaty podobne odsetki wskazan (po 21% argumentéw przeciw
uczestnictwu w projekcie):
= niedopasowanie projektu do specyfiki dziatania organizacji,
* nieche¢ do angazowania sie z powoddéw czasowych,
* twierdzenie, ze organizacja jest wystarczajgco kompetentna (i nie ma potrzeby
uczestniczenia w proponowanych formach wsparcia).

Argument dostepnosci wielu innych ofert lub uczestnictwo organizacji w innych projektach
pojawit sie w 12% wypowiedzi.

Ocena oferty jako nieoryginalnej stanowita 6% argumentdw przeciwko udziatowi
w projekcie.

3% argumentow podniosto problem niedostatecznej znajomosci oferty PROFNETU.

Inne argumenty pojawity sie w 3% wypowiedzi.

12% badanych, ktérzy uznali, ze ich organizacja nie bedzie zainteresowana uczestnictwem
w projekcie, nie potrafito podac konkretnego powodu.
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Wykres 22. Powody braku zainteresowania uczestnictwem w projekcie PROFNET
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Zainteresowanie formami wsparcia oferowanymi w projekcie

Badani, ktdrzy zadeklarowali zainteresowanie organizacji udziatem w projekcie PROFNET
odpowiadali na pytanie, ktéorymi z oferowanych w projekcie osmiu form wsparcia sg
zainteresowani. Wykres 23 prezentuje srednie liczby wybranych form wsparcia w branych

pod uwage kategoriach respondentow.

Wykres 23. Srednia liczha wybranych form wsparcia
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Generalnie badani wybierajg srednio 4,5 formy wsparcia z oSmiu proponowanych

w projekcie.

Réznice w ilosci wybieranych form wsparcia miedzy branymi pod uwage kategoriami

organizacji nie osiggajq poziomu istotnosci statystycznej.

Najczesciej reprezentanci organizacji s3 zainteresowani udziatem w konferencji

(71% respondentéw zainteresowanych uczestnictwem w projekcie) — wykres 24.

68% badanych deklaruje zainteresowanie uczestnictwem ich organizacji w szkoleniach

w zakresie doskonalenia zawodowego.

67% chce brac udziat w seminariach branzowych.

Szkoleniami e-learningowymi jest zainteresowanych 55% organizacji.

W konsultacjach dotyczacych zagadnien prawnych chce bra¢ udziat 52% organizacji.
Pomoca w ewaluacji prowadzonych programoéw jest zainteresowanych 49% organizacji.
48% uczestniczytoby w superwizjach oferowanych w projekcie.

46% chciatoby konsultacji w zakresie finanséw i ksiegowosci.

Wykres 24. Jakiego rodzaju wsparciem sq Panstwo zainteresowani?
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Jedyng istotng rdznice miedzy branymi pod uwage kategoriami organizacji stwierdzono
odnosnie zainteresowania seminariami branzowymi. Czesciej sg nimi zainteresowane
organizacje, ktore zgtosity sie do programu (83%), w porédwnaniu z organizacjami
wylosowanymi do badan (63%). Zadne inne réznice - ani miedzy organizacjami wyréznionymi
ze wzgledu na typ rekrutacji, ani ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci lokalizacji - nie
0siggajg poziomu istotnosci statystyczne;.

Doswiadczenia organizacji w korzystaniu ze specjalistycznego
wsparcia

Jednym z badanych zagadnien byto zdiagnozowanie, czy organizacje korzystaja
ze specjalistycznej pomocy w prowadzeniu dziatalnosci.

Pytano o korzystanie z konsultacji prawnych w 2013 roku, wspdtprace w 2013 roku
ze specjalistg ds. ochrony danych osobowych oraz o to, kto prowadzi w organizacji
ksiegowosc.

Korzystanie przez organizacje z konsultacji prawnych w 2013 r

Wykres 25. Konsultacje prawne
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Tylko nieco ponad jedna trzecia (36%) badanych organizacji korzystata w 2013 roku
z konsultacji prawnych.

Wielko$¢ miejscowosci lokalizacji organizacji nie réznicuje istotnie statystycznie korzystania
przez organizacje z porad prawnika.
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Typ rekrutacji do badan nie rdznicuje istotnie statystycznie korzystania przez organizacje
z pomocy prawnika.

Wspoélpraca organizacji w 2013 roku ze specjalista ds. ochrony danych osobowych

Wykres 26. Wspétpraca ze specjalistq ds. ochrony danych osobowych
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Tylko 18% badanych organizacji miato w 2013 roku doswiadczenia polegajace na wspdtpracy
ze specjalistg ds. ochrony danych osobowych.

Typ rekrutacji do badan nie rdznicuje istotnie statystycznie korzystania przez organizacje
z porad prawnika.

Z konsultacji ze specjalistg ds. ochrony danych osobowych istotnie czesciej korzystaty w 2013
roku organizacje zlokalizowane w najwiekszych miastach (24%), w pordwnaniu
z organizacjami z miast 20-100 tys. mieszkancow (8%) oraz miejscowosci najmniejszych
(16%).

Wykres 27. Wspétpraca ze specjalistq ds. ochrony danych osobowych a wielko$¢
miejscowosci lokalizacji organizacji
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ponizej 20 tys. mW20tys-100tys. mpowyzej 100 tys.
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Prowadzenie ksiegowosci w badanych organizacjach

Wykres 28. Prowadzenie ksiegowoSci
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W mniej niz potowie organizacji (44%) ksiegowos¢ jest prowadzona przez zatrudnionego
ksiegowego/ksiegowa.

W nieco ponad jednej trzeciej organizacji (36%) ksiegowos¢ prowadzi specjalistyczna firma
zewnetrzna.

W nieco rzadziej niz w co dziesigtej organizacji (9%) ksiegowos¢ jest prowadzona przez
cztonka zarzadu organizacji.

W 3% organizacji ksiegowos¢ prowadzi kierownictwo placowki, takze w 3% - ksiegowa
wolontaryjnie.
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W 4% organizacji ksiegowosc jest prowadzona przez kogos innego: cztonka organizacji nie
bedacego ksiegowym, skarbnika, ksiegowego skierowanego przez samorzad.

Typ rekrutacji do badai nie rdznicuje istotnie statystycznie sposobu prowadzenia przez
organizacje ksiegowosci.

W organizacjach zlokalizowanych w najwiekszych miastach istotnie czesciej (51%)
ksiegowosc jest prowadzona przez zatrudnionego specjaliste, w pordwnaniu z organizacjami
zlokalizowanymi w miastach 20-100 tys. mieszkancéw (43%) i najmniejszymi
miejscowosciami (33%). Z kolei ze specjalistycznej firmy zewnetrznej rzadziej korzystajg
organizacje zlokalizowane w miastach 20-100 tys. mieszkancow (22%), w poréwnaniu
z pozostatymi organizacjami — z najmniejszych miejscowosci (41%) i najwiekszych (40%) -
wykres 29.

Wykres 29. Prowadzenie ksiegowosci a wielkos¢ miejscowosci lokalizacji organizacji
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